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Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 529)’nde Değişiklik
Yapılmasına Dair Tebliğ (Sıra No: 541)

Tarih: 23 Eylül 2022

Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 541)
VUK 541

Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 529)’nde Değişiklik
Yapılmasına Dair Tebliğ (Sıra No: 541)

23 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31962

Hazine ve Maliye Bakanlığı (Gelir İdaresi Başkanlığı)’ndan:

MADDE 1- 13/7/2021 tarihli ve 31540 sayılı Resmî Gazete’de
yayımlanan  Vergi  Usul  Kanunu  Genel  Tebliği  (Sıra  No:
529)’nin  3  üncü  maddesinde  yer  alan  “(4)”  ibaresi  “(9)”
şeklinde değiştirilmiştir.
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MADDE 2- Bu Tebliğ yayımı tarihini takip eden ayın başında
yürürlüğe girer.

MADDE  3-  Bu  Tebliğ  hükümlerini  Hazine  ve  Maliye  Bakanı
yürütür.

SGK  Talimatı  –  Yapı  Birim
Maliyetleri

T.C.  SOSYAL  GÜVENLİK  KURUMU  BAŞKANLIĞI  Sigorta
Primleri  Genel  Müdürlüğü  Asgari  İşçilik  Daire
Başkanlığı Sayı: E-71582837-206.05.02-52413614 Konu:
Yapı..

 

 

SGK Talimatı – Yapı Birim Maliyetleri

Tarih: 22 Eylül 2022
T.C.

SOSYAL GÜVENLİK KURUMU BAŞKANLIĞI

Sigorta Primleri Genel Müdürlüğü

Asgari İşçilik Daire Başkanlığı

Sayı: E-71582837-206.05.02-52413614

Konu: Yapı Birim Maliyetleri

Tarih: 20.09.2022
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SOSYAL GÜVENLİK İL MÜDÜRLÜĞÜNE

Sosyal Sigorta İşlemleri Yönetmeliğinin 111’inci maddesinin;
Birinci  fıkrasında,  gerçek  veya  tüzel  kişiler  ile  tüzel
kişiliği haiz olmayan kurum ve kuruluşlar tarafından yapılan
özel nitelikteki inşaat işyerleri hakkında ünitece yapılacak
araştırmanın; inşaat maliyetine Kurumca yayımlanan tebliğ ile
belirlenen  asgari  işçilik  oranının  %25  eksiği  uygulanmak
suretiyle yapılacağı,

İkinci fıkrasında, bina maliyetinin, belediyeler, valilikler
ve  ruhsat  vermeye  yetkili  diğer  makamların  vermiş  olduğu
inşaatın  ruhsatnamesinde  yazılı  bulunan,  ruhsatnamesi  yoksa
ünitece tespit edilecek yüzölçümü ile birim maliyet bedelinin
çarpımı  suretiyle  bulunacak  tutar  üzerinden  hesaplanacağı,
Üçüncü  fıkrasında,  birim  maliyet  bedellerinin,  her  yıl
inşaatın sınıfı ve grubuna göre Çevre, Şehircilik ve İklim
Değişikliği  Bakanlığınca  tespit  edilerek  Kurumca  özel
nitelikteki inşaat işyerlerinin asgari işçilik uygulamasında
esas alınacağı,

Dördüncü fıkrasında, inşaatın ruhsatnamesinde yer alan yapı
sınıfı ve grubu esas alınarak araştırma işleminin yapılacağı,

Altıncı  fıkrasında,  başladığı  yıl  içinde  bitirilmiş  olan
inşaatın maliyetinin hesaplanmasında o yıl için tespit edilen,
başladığı  yıldan  sonraki  yıllarda  bitirilmiş  inşaatın
maliyetinin hesabında ise bitirildiği yıldan önceki yıla ait
birim maliyet bedelinin esas alınacağı,

öngörülmüştür.

18 Şubat 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan Mimarlık ve
Mühendislik  Hizmet  Bedellerinin  Hesabında  Kullanılacak  2022
Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğde yer
alan birim maliyet tutarları, 21 Haziran 2022 tarihli Resmi
Gazetede  yayımlanan  Mimarlık  ve  Mühendislik  Hizmet
Bedellerinin Hesabında Kullanılacak 2022/2 Yılı Yapı Yaklaşık
Birim  Maliyetleri  Hakkında  Tebliğ  ile  2  Haziran  2022
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tarihinden itibaren geçerli olmak üzere yeniden belirlenmiş
idi.

13 Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan Mimarlık ve
Mühendislik  Hizmet  Bedellerinin  Hesabında  Kullanılacak
2022/3 Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğ
ile 1 Temmuz 2022 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
yeniden belirlenmiştir.

Buna  göre;  başladığı  yıl  içinde  bitirilmiş  olan  inşaatın
maliyetinin hesaplanmasında o yıl için tespit edilen birim
maliyet  bedeli  esas  alındığından  2022  yılı  içerisinde
başlayıp;

– 2 Haziran 2022 tarihinden önce bitirilen özel nitelikli
inşaat işleri için yapılan araştırma işleminde 18 Şubat 2022
tarihli  Resmi  Gazetede  yayımlanan  2022  Yılı  Yapı  Yaklaşık
Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğdeki maliyet bedellerinin,

– 2 Haziran 2022 – 30 Haziran 2022 tarih aralığında bitirilen
özel nitelikteki inşaat işlerine ilişkin araştırma işlemi 21
Haziran 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan 2022/2 Yılı
Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğdeki maliyet
bedellerinin,

–  1  Temmuz  2022  tarihi  ve  sonrasında  bitirilen  özel
nitelikteki inşaat işlerine ilişkin araştırma işlemi ise 13
Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan 2022/3 Yılı Yapı
Yaklaşık  Birim  Maliyetleri  Hakkında  Tebliğdeki  maliyet
bedellerinin,
esas alınması gerekmektedir.

Öte yandan, 13 Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan
2022/3 Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğin
3’üncü  maddesinde  “Bu  Tebliğ  1/7/2022  tarihinden  itibaren
geçerli  olmak  üzere  yayımı  tarihinde  yürürlüğe  girer.”
denildiğinden, 2022 yılında başlayıp biten ve 13 Eylül 2022
tarihine  kadar  başvuruda  bulunulan  işyerlerinin  araştırma
işleminin  ise,  başvuru  tarihinde  yürürlükteki  tebliğ

https://www.alomaliye.com/2022/09/13/mimarlik-ve-muhendislik-2022-3-yili-yapi-yaklasik-birim-maliyetleri/
https://www.alomaliye.com/2022/09/13/mimarlik-ve-muhendislik-2022-3-yili-yapi-yaklasik-birim-maliyetleri/
https://www.alomaliye.com/2022/09/13/mimarlik-ve-muhendislik-2022-3-yili-yapi-yaklasik-birim-maliyetleri/


çerçevesinde  yapılması  gerektiğinden  bu  durumdaki  özel
nitelikteki  inşaat  işleri  için  yeniden  araştırma  işlemi
yapılmayacaktır.

İşveren  siteminde,
“https://mtra3.sgk.mtra/IsverenSistemiIntra”  linki  üzerinden
“Genel  Parametreler  –  Tahakkuk  –  Yapı  Maliyet  Bedeli
Bilgileri” işlem sırası izlenerek birim maliyet bedellerinin
güncel haline ulaşılabilmekte olup, 2022 yılında başlayıp 1
Temmuz  2022  den  önce  biten  ve  araştırma  işlemi  henüz
sonuçlandırılmamış işyerlerinin; “işyeri sicil numarası”, işe
başlama tarihi”, “işin bitiş tarihi”, “yapı sınıf ve grubu”,
“ilişiksizlik belgesi başvuru tarihi” ve “ilgili personel adı
soyadı”  belirtilerek  yazılı  olarak  Asgari  İşçilik  Daire
Başkanlığına intikal ettirilmesi halinde ilgili personel ile
iletişime geçilerek araştırma işlemi sonuçlanıncaya kadar eski
birim maliyet bedeli sisteme geçici olarak yüklenecektir.

Bilgi edinilmesini ve gereğini rica ederim.

Zeki ÖZDEMİR

Genel Müdür V.

Kaynak: SGK

Tüketici  Hakem  Heyetleri
Yönetmeliği

Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği 21 Eylül 2022
Tarihli  Resmi  Gazete  Sayı:  31960  Ticaret
Bakanlığından: BİRİNCİ BÖLÜM Başlangıç Hükümleri Amaç
MADD…
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Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği

Tarih: 21 Eylül 2022

Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği
21 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31960

Ticaret Bakanlığından:

BİRİNCİ BÖLÜM

Başlangıç Hükümleri

Amaç

MADDE  1-  (1)  Bu  Yönetmeliğin  amacı,  tüketici  hakem
heyetlerinin kurulması ve çalışmasına ilişkin usul ve esasları
düzenlemektir.

Kapsam

MADDE  2-  (1)  Bu  Yönetmelik,  tüketici  hakem  heyetlerinin
kuruluşu,  çalışma  usul  ve  esasları  ile  iş  ve  işlemlerini
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yönetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayılı
Tüketicinin  Korunması  Hakkında  Kanunun  72  nci  ve  84  üncü
maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar

MADDE 4- (1) Bu Yönetmeliğin uygulanmasında;

https://www.alomaliye.com/2013/11/28/tuketicinin-korunmasi-hakkinda-kanun-6502-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2013/11/28/tuketicinin-korunmasi-hakkinda-kanun-6502-sayili-kanun/


a) Bakanlık: Ticaret Bakanlığını,

b) Başkan: Tüketici hakem heyeti başkanını,

c) Genel Müdürlük: Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi
Genel Müdürlüğünü,

ç) Hizmet: Bir ücret veya menfaat karşılığında yapılan ya da
yapılması  taahhüt  edilen  mal  sağlama  dışındaki  her  türlü
tüketici işleminin konusunu,

d) İl müdürü: Ticaret il müdürünü,

e) İl müdürlüğü: Ticaret il müdürlüğünü,

f)  Kamu  Alacakları  Tahsilat  Platformu:  Gelir  İdaresi
Başkanlığı tarafından geliştirilen, kurumlara ait işlemlerin
tahsilat ve takip süreçlerinin tümüne ait işleri koordine edip
çıktılarının  geri  bildirimini  ve  raporlanmasını  sağlayan
uygulamalar bütününü,

g)  Kanun:  7/11/2013tarihli  ve  6502  sayılı  Tüketicinin
Korunması  Hakkında  Kanunu,

ğ) Kayıtlı elektronik posta: Elektronik iletilerin gönderimi
ve teslimatı da dâhil olmak üzere kullanımına ilişkin olarak
hukuki delil sağlayan, elektronik postanın nitelikli şeklini,

h) Kayıtlı elektronik posta hesabı: Orijinal ileti gönderme ve
alma  ile  kayıtlı  elektronik  posta  iletisi  alma  yeteneğine
sahip  kayıtlı  elektronik  posta  sisteminde  oluşturulan
elektronik  posta  hesabını,

ı) Mal: Alışverişe konu olan; taşınır eşya, konut veya tatil
amaçlı  taşınmaz  mallar  ile  elektronik  ortamda  kullanılmak
üzere hazırlanan yazılım, ses, görüntü ve benzeri her türlü
gayri maddi malları,

i) Sağlayıcı: Kamu tüzel kişileri de dâhil olmak üzere, ticari
veya mesleki amaçlarla tüketiciye hizmet sunan ya da hizmet



sunanın adına ya da hesabına hareket eden gerçek veya tüzel
kişiyi,

j) Satıcı: Kamu tüzel kişileri de dâhil olmak üzere, ticari
veya mesleki amaçlarla tüketiciye mal sunan ya da mal sunanın
adına ya da hesabına hareket eden gerçek veya tüzel kişiyi,

k) Tüketici: Ticari veya mesleki olmayan amaçlarla hareket
eden gerçek veya tüzel kişiyi,

l)  Tüketici  Bilgi  Sistemi:  Tüketicilerin  başvurularını
elektronik  ortamda  ilgili  tüketici  hakem  heyetine
iletebildikleri  ve  tüketici  hakem  heyetlerinin  tüm  iş  ve
işlemlerini gerçekleştirdikleri çevrimiçi sistemi,

m) Tüketici hakem heyeti: Tüketici işlemleri ile tüketiciye
yönelik uygulamalardan doğabilecek uyuşmazlıklara çözüm bulmak
amacıyla oluşturulan hakem heyetini,

n) Tüketici işlemi: Mal veya hizmet piyasalarında kamu tüzel
kişileri de dâhil olmak üzere ticari veya mesleki amaçlarla
hareket  eden  veya  onun  adına  ya  da  hesabına  hareket  eden
gerçek veya tüzel kişiler ile tüketiciler arasında kurulan;
eser,  taşıma,  simsarlık,  sigorta,  vekâlet,  bankacılık  ve
benzeri sözleşmeler de dâhil olmak üzere her türlü sözleşme ve
hukuki işlemi,

o) Tüketici örgütleri: Tüketicinin korunması amacıyla kurulan
dernek, vakıf veya bunların üst kuruluşlarını,

ö)  Ulusal  Yargı  Ağı  Bilişim  Sistemi:  Adalet  hizmetlerinin
elektronik  ortamda  yürütülmesi  amacıyla  oluşturulan  bilişim
sistemini,

ifade eder.

İKİNCİ BÖLÜM

Kuruluş, Görev ve Yetki Alanı



Kuruluş

MADDE 5- (1) Bakanlık; başvuru sayısı, nüfus yoğunluğu ve
benzeri  hususları  dikkate  alarak  tüketici  hakem  heyetleri
oluşturmakla görevlidir.

Görev alanı

MADDE 6- (1) Tüketici hakem heyetleri, tüketici işlemleri ile
tüketiciye yönelik uygulamalardan doğabilecek uyuşmazlıklara
ilişkin başvuruları karara bağlamakla görevlidir.

(2) Tarafların 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayılı İcra ve İflas
Kanunundaki hakları saklı kalmak kaydıyla; değeri otuz bin
Türk Lirasının altında bulunan uyuşmazlıklarda tüketici hakem
heyetlerine  başvuru  zorunludur.  Bu  değer  ve  üzerindeki
uyuşmazlıklar  için  tüketici  hakem  heyetlerine  başvuru
yapılamaz.

(3) Tüketici hakem heyetine yapılacak başvurularda, başvuru
tarihindeki parasal sınır dikkate alınır.

(4)  Başvurunun,  tek  bir  uyuşmazlıkla  ilgili  olması  ve
uyuşmazlık  konusunun  bu  maddede  belirtilen  parasal  sınırı
aşması halinde, sınırı aşan kısımdan feragat edilerek tüketici
hakem heyetine başvuru yapılabilir. Parasal sınırı aşan kısım
için tekrar tüketici hakem heyetine başvuru yapılamaz.

(5)  Bu  maddede  belirtilen  parasal  sınır  her  takvim  yılı
başından  itibaren  geçerli  olmak  üzere,  o  yıl
için  4/1/1961  tarihli  ve  213  sayılı  Vergi  Usul
Kanununun mükerrer 298 inci maddesi hükümleri uyarınca tespit
ve  ilan  edilen  yeniden  değerleme  oranında  arttırılarak
uygulanır.  Bu  artışın  hesabında  bin  Türk  Lirasının  küsuru
dikkate alınmaz.

(6) Tüketici hakem heyetleri, görev ve yetki alanına giren
başvuruları gereğini yapmak üzere kabul etmek zorundadır.

(7) Bu madde tüketicilerin ilgili mevzuatına göre alternatif
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uyuşmazlık çözüm mercilerine başvurmasına engel değildir.

Yetki alanı ve iş bölümü

MADDE 7- (1) Tüketici hakem heyetlerinin yetki alanı ile iş
bölümü Bakanlıkça belirlenir.

(2) İl tüketici hakem heyetleri il sınırları içinde, ilçe
tüketici hakem heyetleri ise ilçe sınırları içinde yetkilidir.
Tüketici hakem heyeti kurulmayan ilçelerde Bakanlıkça o ilçe
için belirlenen hakem heyeti yetkilidir.

(3) Başvurular, tüketicinin yerleşim yerinin bulunduğu veya
tüketici işleminin yapıldığı yerdeki tüketici hakem heyetine
yapılabilir.

(4)  Üçüncü  fıkra  uyarınca  başvuru  yapılabilecek  ilçede
tüketici hakem heyetinin kurulmamış olması halinde, başvurular
o  ilçe  kaymakamlığına  yapılabilir.  Başvurular,
kaymakamlıklarca  gereği  yapılmak  üzere  Tüketici  Bilgi
Sistemine  gecikmeksizin  kaydedilerek  Bakanlıkça  belirlenen
yetkili tüketici hakem heyetine iletilir.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Başkan ve Üyeler ile İlgili Esaslar

Başkan ve üyeler

MADDE  8-  (1)  Başkanlığı  illerde  il  müdürü,  ilçelerde  ise
kaymakam  veya  bunların  görevlendireceği  bir  Devlet  memuru
tarafından yürütülen tüketici hakem heyeti;

a)  Belediye  başkanının  konunun  uzmanı  belediye  personeli
arasından görevlendireceği bir üye,

b) Baronun, mensupları arasından görevlendireceği bir üye,

c)  Satıcı  veya  sağlayıcının  tacir  olduğu  uyuşmazlıklarda
ticaret  ve  sanayi  odasının  ya  da  bunların  ayrı  ayrı
örgütlendiği  yerlerde  ticaret  odasının;  satıcı  veya



sağlayıcının esnaf ve sanatkâr olduğu uyuşmazlıklarda, illerde
esnaf  ve  sanatkârlar  odaları  birliğinin,  ilçelerde  ise  en
fazla  üyeye  sahip  esnaf  ve  sanatkârlar  odasının
görevlendireceği  bir  üye,

ç) Tüketici örgütlerinin kendi aralarından seçeceği bir üye,

olmak üzere başkan dâhil beş üyeden oluşur. Başkan ve üyelerin
yedekleri de ilgili kurum ve kuruluşlarca ayrıca belirlenir.
Birden fazla baro kurulan illerde tüketici hakem heyetlerine
üye  görevlendirilmesi,  baroların  eşit  ve  dönüşümlü  temsili
esas alınarak yapılır. Görevlendirmeye ilişkin usul ve esaslar
Türkiye Barolar Birliği tarafından belirlenir.

(2)  Başkanın  toplantıya  katılamadığı  durumlarda,  baro
temsilcisi  üye  tüketici  hakem  heyetine  başkanlık  eder.

(3)  Tüketici  hakem  heyetinin  eksik  üyelikler  sebebiyle
oluşumunun  sağlanamadığı  durumlarda  bu  üyelikler,  9  uncu
maddede belirtilen şartları taşıyan Devlet Memurları arasından
illerde  il  müdürü,  ilçelerde  ise  kaymakam  tarafından
görevlendirme  yapılarak  tamamlanır.

(4) Başkan dışındaki üyelerin görev süresi üç yıldır. Görev
süresi bitenler yeniden görevlendirilebilir veya seçilebilir.
Görev süresi sona eren üyenin üyeliği, yerine görevlendirilen
veya seçilen kişi göreve başlayıncaya kadar devam eder.

(5) İstifa, ölüm, üç aydan fazla sürekli hastalık ve diğer
nedenlerle görev süresi dolmadan önce boşalan üyelikler için
yedek üye göreve devam eder ve kalan süreyi tamamlar.

(6) Tüketici hakem heyetinin başkan ve üyeleri birden fazla
tüketici hakem heyetinde görev alamaz.

Üyelerde aranacak şartlar

MADDE  9-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  başkan  ve  üyelerinin
aşağıdaki şartları taşıması zorunludur:



a) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olmak.

b) 18 yaşından küçük olmamak.

c)  14/7/1965tarihli  ve  657  sayılı  Devlet  Memurları
Kanununun 48 inci maddesinin birinci fıkrasının (A) bendinin
(5) numaralı alt bendinde düzenlenen şartları taşımak.

ç) Kamu haklarından mahrum bulunmamak.

d) Görevini devamlı yapmasına engel olabilecek akıl hastalığı
bulunmamak.

e) En az dört yıllık fakülte mezunu olmak.

(2)  Dört  yıllık  fakülte  mezunu  olma  şartını  taşıyan  üye
bulunamayan yerlerde, üyeler yüksekokul veya lise mezunları
arasından görevlendirilir. Denkliği Yükseköğretim Kurulu ya da
Milli Eğitim Bakanlığınca kabul edilen eğitim kurumlarından
birini bitirmiş olanlar da üye olarak görevlendirilebilir veya
seçilebilir.

(3) Üyelerin, üyelik şartlarını taşıdığını gösterir belgeler
hakem  heyeti  başkanı  tarafından  fiziki  ortamda  muhafaza
edilir.

(4)  Üyelik  şartlarının  kaybedildiğinin  veya  taşınmadığının
sonradan anlaşılması halinde, bu durumun öğrenildiği tarihte
ilgili üyenin görevi son bulur. Bu husus, ilgili kurum veya
kuruluşa bildirilir.

Tüketici örgütleri temsilcisinin tespiti

MADDE 10- (1) Tüketici hakem heyetinde tüketici örgütlerini
temsilen  görev  yapacak  üye,  tüketici  örgütleri  tarafından
seçilir.

(2)  Tüketici  örgütlerince  yapılacak  tüketici  hakem  heyeti
üyesi seçimine;

a) İl tüketici hakem heyeti için il sınırları içinde,
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b) İlçe tüketici hakem heyeti için ilçe sınırları içinde,

c)  Büyükşehir  statüsündeki  il  tüketici  hakem  heyeti  için
büyükşehir sınırları içinde,

merkezi ya da şubesi bulunan tüketici örgütleri katılabilir.
Tüketici hakem heyetinin bulunduğu yerde tüketici örgütünün
hem merkezinin hem de şubesinin olması halinde söz konusu
tüketici örgütü, üye seçiminde bir oy hakkına sahiptir.

(3) Bir il veya ilçede faaliyet gösteren tüketici örgütlerinin
sayısı dörtten az ise tamamının, dört ve dörtten fazla ise en
az salt çoğunluğunun kararı ile kendi aralarından seçecekleri
temsilci,  o  il  ya  da  ilçenin  tüketici  hakem  heyeti  üyesi
olarak,  seçim  sonuçlarını  kanıtlayan  belgelerle  birlikte
illerde il müdürlüğüne, ilçelerde kaymakamlığa bildirilir.

(4) Seçimin yapılması zorunluluğunun doğduğu tarihten itibaren
en  geç  bir  ay  içinde  bu  bildirimin  yapılmaması  halinde,
illerde il müdürlüğü, ilçelerde kaymakamlık tarafından beşinci
fıkrada belirlenen kriterler dâhilinde tüketici hakem heyetine
temsilci gönderecek tüketici örgütü belirlenir.

(5) Tüketici örgütü temsilcisinin tespitinde sırasıyla;

a) Tüketici hakem heyetinin bulunduğu il veya ilçe merkezinde
çalışmalarını faal olarak yürüten ve seçimin yapıldığı tarih
itibarıyla en az bir yıl önce kurulmuş olan,

b) İl veya ilçe merkezinde birden fazla tüketici örgütünün
bulunması halinde, kayıtlı üye sayısı en fazla olan,

c) Ülke düzeyinde kurulan ve faaliyette bulunan şube sayısı en
fazla olan,

tüketici  örgütü  dikkate  alınır.  Bu  kriterlere  göre  tespit
edilen  tüketici  örgütü  yönetim  kurulundan,  temsilcisini
belirleyerek  illerde  il  müdürlüğüne,  ilçelerde  ise
kaymakamlığa  bildirmesi  istenir.



(6) Tüketici örgütlerini temsil edecek üyenin görev süresinin
dolması ya da herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, bu
durum illerde il müdürlüğü, ilçelerde kaymakamlığın internet
sitesi  veya  ilan  panosu  aracılığıyla  ilan  edilir.  Seçim,
ayrıca bir bildirime gerek kalmaksızın ilan tarihini izleyen
günden itibaren bir ay içinde yapılır.

(7) Tüketici örgütünün bulunmadığı ilçelerde tüketici örgütü
temsilcisi  o  ilçenin  bağlı  bulunduğu  ilde  kurulu  bulunan
tüketici  örgütleri  arasından  birinci  fıkrada  belirlenen
esaslar çerçevesinde tespit edilir. Tespit edilen üye, en geç
bir ay içinde ilgili kaymakamlığa bildirilir. Bu süre içinde
bildirimin yapılmaması halinde eksik üyelik 8 inci maddenin
üçüncü fıkrası çerçevesinde tamamlanır.

(8) Tüketici hakem heyetinin oluşumu sırasında tüketici örgütü
bulunmayan  il  veya  ilçelerde  tüketici  örgütünün  sonradan
kurulması halinde, yedinci fıkra ve 8 inci maddenin üçüncü
fıkrasına göre tespit edilen üyenin görevi sona erer ve yerine
seçilen tüketici örgütü temsilcisi görev alır. Buna ilişkin
işlemler başkan tarafından yürütülür.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

Çalışma Usul ve Esasları

Başvuru

MADDE  11-  (1)  Tüketici  hakem  heyetine  yapılan  başvurular
şahsen veya avukat aracılığıyla; elden, posta yoluyla veya
elektronik ortamda e-Devlet kapısı üzerinden Tüketici Bilgi
Sistemi ile yapılır.

(2) Başvuru, üçüncü fıkrada yer alan unsurları içeren dilekçe
ve varsa delil oluşturan ilgili belgelerle birlikte tüketici
hakem heyetine yapılır.

(3) Başvuruda, başvuru sahibinin; adı, soyadı veya unvanı,
Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası,



diğer ülke vatandaşları için pasaport numarası ya da yabancı
kimlik numarası, başvuru sahibinin tüketici olmaması durumunda
ise vergi kimlik numarası, adresi ve varsa diğer iletişim
bilgileri  ile  varsa  vekilinin  adı,  soyadı,  vergi  kimlik
numarası ile adresi, uyuşmazlık konusu, talebi ve Türk Lirası
cinsinden  uyuşmazlık  değeri  ile  şikayet  edilene  ilişkin
bilgilere yer verilmesi zorunludur. Uyuşmazlık değerinin döviz
cinsinden  olması  durumunda,  söz  konusu  değer  başvuru
tarihindeki Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının belirlediği
efektif döviz satış kuru esas alınarak Türk Lirasına çevrilir.

(4)  Elektronik  ortamda  e-Devlet  kapısı  üzerinden  yapılan
başvuruların Tüketici Bilgi Sistemi ile yapılması zorunludur.
Bu başvuruların geçerli olabilmesi için uyuşmazlıkla ilgili
başvuru formunun eksiksiz olarak doldurulması, varsa bilgi ve
belgelerin Tüketici Bilgi Sistemine yüklenmiş olması gerekir.

(5) Üçüncü fıkra uyarınca başvuruda bulunması gereken zorunlu
bilgilerde  eksiklik  ya  da  tutarsızlık  bulunması  durumunda,
tüketici hakem heyeti başkanı tarafından yazılı olarak yedi
gün süre verilmek suretiyle başvuru sahibinden ek bilgi veya
belge istenir.

(6)  Konusu,  sebebi  ve  tarafları  aynı  olan  uyuşmazlık  ile
ilgili olarak birden çok tüketici hakem heyetine veya aynı
tüketici hakem heyetine birden fazla başvuruda bulunulamaz.
Aksi takdirde tüketici hakem heyeti re’sen ya da taraflardan
birinin itirazı üzerine her zaman derdestliği dikkate alır.

(7) Bir uyuşmazlığa ilişkin olarak tüketici hakem heyetince
verilen kararın kesinleşmesinin ardından; konusu, sebebi ve
tarafları  kesinleşen  kararla  aynı  olan  yeni  bir  başvuru
yapılamaz. Aksi takdirde tüketici hakem heyeti re’sen ya da
taraflardan birinin itirazı üzerine her zaman kesinleşen karar
ile kesin hükmü dikkate alır.

Tüketici Bilgi Sisteminin kullanımı

MADDE 12- (1) Tüketici hakem heyetlerinin iş ve işlemlerinde



Tüketici Bilgi Sistemi kullanılır. Kayıtların doğru, eksiksiz
ve  gecikmeksizin  Tüketici  Bilgi  Sistemine  girilmesi
zorunludur.  Sistemin  herhangi  bir  sebeple  kullanılamadığı
durumlarda elden veya posta yoluyla yapılan başvurular daha
sonra Tüketici Bilgi Sistemine kaydedilmek üzere kabul edilir.

Bilgi ve belge isteme yetkisi

MADDE  13-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  başkanı  tarafından,
tüketici uyuşmazlığı konusuna ilişkin her türlü bilgi ve belge
taraflardan istenir; ihtiyaç duyulması halinde ilgili kişi,
kurum ve kuruluşlardan bilgi veya belge istenebilir.

(2) Tüketici hakem heyeti tarafından bilgi ve belge isteme
yazılarının taraflara veya vekillerine Vergi Usul Kanununun
107/A maddesi hükümlerine göre kurulmuş olan teknik altyapı
kullanılarak elektronik ortamda tebliği yapılır.

(3)  Vergi  Usul  Kanununun  107/A  maddesi  hükümlerine  göre
kurulmuş olan teknik altyapı kullanılarak elektronik ortamda
tebligat yapılamadığı durumlarda, öncelikle 11/2/1959 tarihli
ve  7201  sayılı  Tebligat  Kanununun  7/a  maddesi  hükümleri
uygulanır.

(4)  Herhangi  bir  sebeple  elektronik  ortamda  tebligat
yapılamadığı durumda, bilgi ve belge isteme yazıları taahhütlü
mektupla  gönderilir.  Gecikmesi  halinde  zarar  doğabilecek
işlerde,  gerekçe  belirtilmek  suretiyle,  memur  vasıtasıyla
tebligat yaptırılabilir.

(5)  İstenen  bilgi  ve  belgelerin  sunulması  için  tebliğ
tarihinden itibaren en fazla otuz gün süre verilir. Talep
edilmesi ve tüketici hakem heyeti başkanı tarafından uygun
görülmesi halinde bu süre uzatılabilir.

(6) İstenen bilgi ve belgelere ilişkin cevabi yazılar, ilgili
tüketici hakem heyetinin kayıtlı elektronik posta hesabına da
gönderilebilir.
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(7)  İstenen  bilgi  ve  belgelerin  verilen  süre  içinde
sunulmaması  halinde  dosyadaki  mevcut  bilgi  ve  belgeler
üzerinden karar verilir.

Toplantı zamanı ve yeri

MADDE 14- (1) Tüketici hakem heyeti ayda ikiden az olmamak
üzere ihtiyaç duyulduğunda başkanın çağrısı üzerine her zaman
toplanabilir.

(2) Gündemde uyuşmazlıklara ilişkin dosya bulunmadığı takdirde
toplantı yapılmaz.

(3)  Toplantılar,  tüketici  hakem  heyeti  başkanı  tarafından
belirlenen yerlerde yapılır.

Toplantı gündemi

MADDE 15- (1) Toplantı gündemi başkan tarafından 21 inci madde
hükmü dikkate alınarak belirlenir ve toplantıdan önce üyelere
bildirilir.

Toplantı ve karar yeter sayısı

MADDE 16- (1) Tüketici hakem heyeti, başkan veya başkanın
katılamadığı durumlarda baro temsilcisi dâhil en az üç üyenin
hazır bulunması ile toplanır ve toplantıya katılanların oy
çokluğu ile karar verir.

(2) Üyeler çekimser oy kullanamaz. Oyların eşit olması halinde
başkanın  oy  kullandığı  tarafın  çoğunluğu  sağladığı  kabul
edilir.

(3)  Oy  çokluğu  ile  karar  verilmesi  durumunda,  aleyhte  oy
kullanan üyeler karar tutanağında açıkça belirtilir.

Toplantılara katılma mecburiyeti

MADDE  17-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  üyelerinin  toplantıya
katılması zorunludur. Toplantıya katılamayacak üyeler geçerli
mazeretlerini  toplantıdan  önce  başkana  yazılı  olarak  veya



elektronik posta ile bildirir.

(2) Mazeretsiz olarak birbirini takip eden iki toplantıya veya
geçerli bir mazeret bildirilse dahi üç aylık sürede yapılan
toplantıların hiçbirine katılmayanların üyeliği düşer.

(3)  Toplantıya  katılmamaları  nedeniyle  üyeliği  düşenler,
üyeliğin düştüğü tarihten itibaren bir yıl süreyle tüketici
hakem heyeti üyesi olarak tekrar görev alamazlar.

(4) Toplantı hazirun cetvelleri ile bu madde kapsamında üyeler
tarafından sunulan tüm bilgi ve belgeler hakem heyeti başkanı
tarafından fiziki ortamda muhafaza edilir.

Toplantıya katılmama halleri

MADDE 18- (1) Tüketici hakem heyeti başkan ve üyeleri;

a) Aralarında evlilik bağı kalksa bile eşin taraf olduğu,

b) Kendisi veya eşinin; altsoy veya üstsoyunun taraf olduğu,

c) Nişanlısının taraf olduğu,

ç) Kendisi ile arasında evlatlık bağı bulunanın taraf olduğu,

d)  Üçüncü  derece  de  dâhil  olmak  üzere  kan  veya  kendisini
oluşturan  evlilik  bağı  kalksa  dahi  kayın  hısımlığı
bulunanların  taraf  olduğu,

e) İki taraftan birinin vekili, vasisi, kayyımı veya yasal
danışmanı sıfatıyla hareket ettiği,

f) Kendisinin taraf olduğu veya doğrudan ya da dolaylı olarak
ilgili olduğu,

uyuşmazlıklarla ilgili toplantılara katılamazlar.

İnceleme şekli

MADDE  19-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti
incelemeyi,  raportör  tarafından  hazırlanan  rapor  ve  ilgili



belgelerin yer aldığı dosya üzerinden yapar. Gerekli görmesi
halinde tüketici hakem heyeti ayrıca tarafları ve bilirkişiyi
dinler.

BEŞİNCİ BÖLÜM

Tüketici Hakem Heyeti Kararı

Kararın niteliği ve kapsamı

MADDE 20- (1) Tüketici hakem heyeti, uyuşmazlık ile ilgili
karar verirken tarafların talebiyle bağlıdır. Ancak başvurunun
yapıldığı tarihte uyuşmazlık miktarının tam ve kesin olarak
belirlenebilmesinin  mümkün  olmadığı  durumlarda,  başvuru
sahibinin hukuki ilişkiyi ve asgari bir miktarı belirtmesi ve
inceleme sürecinde uyuşmazlık miktarının bilgi veya belgelerle
tam olarak tespit edilmesi halinde talep edilen miktardan daha
fazlasına veya azına karar verilebilir. Verilen kararın her
hâlükârda 6 ncı maddede belirtilen parasal sınır dâhilinde
olması gerekir.

(2)  Aynı  tüketici  işleminden  kaynaklanan  birden  fazla
uyuşmazlık  için  ayrı  ayrı  başvuru  yapılması  durumunda,
uyuşmazlığın değerleri toplamı tüketici hakem heyetinin görev
sınırı  içinde  kalmak  şartıyla,  tek  bir  başvuruda
birleştirilerek  karar  verilebilir.  Aynı  tüketici  işleminden
kaynaklanan  birden  fazla  uyuşmazlığın  değerleri  toplamının
görev  sınırını  aşması  durumunda  uyuşmazlıklar  hakkında
ayrı ayrı karar verilir.

(3) Tüketici hakem heyeti kararında uyuşmazlık bedelinin ve
başvuru sahibinin talebinin Türk Lirası cinsinden belirtilmesi
zorunludur.

(4) Tüketici hakem heyeti kararı tarafları bağlar.

(5) Tüketici hakem heyeti kararı yalnızca verildiği uyuşmazlık
için hüküm ifade eder.

(6)  Tüketici  hakem  heyetlerinde  taraflar,  avukatla  temsil



edilebilir.  Tarafların  avukatla  temsil  edilmesi  durumunda,
tüketici hakem heyetlerince vekâlet ücreti ödenmesine karar
verilemez.

(7)  Başvuruya  konu  uyuşmazlığın,  tüketici  hakem  heyeti
tarafından karar verilene kadar çözümlenmesi ve bu durumun
ispatına yönelik bilgi veya belgelerin tüketici hakem heyetine
iletilmesi  durumunda,  tüketici  hakem  heyeti  uyuşmazlığın
konusuz  kalması  nedeniyle  karar  verilmesine  yer  olmadığına
karar verir.

(8) Derdestlik, kesinleşen karar veya kesin hükmün varlığı
durumunda,  tüketici  hakem  heyeti  başvurunun  reddine  karar
verir.

Karar süresi

MADDE  21-  (1)  Tüketici  hakem  heyetine  yapılan  başvurular,
başvuru tarih ve sırasına göre en geç altı ay içinde görüşülür
ve  karara  bağlanır.  Yapılan  başvurunun  niteliği  dikkate
alınarak, karar süresi en fazla üç ay daha uzatılabilir.

(2)  Tarafların  ivedi  inceleme  talebinde  bulunması  ve  bu
talebin  başkan  tarafından  uygun  görülmesi  halinde  başvuru,
tüketici  hakem  heyetince  öncelikle  gündeme  alınarak
sonuçlandırılır.  Türkiye’de  ikametgâhı  bulunmayan  yabancı
uyruklu tüketiciler için de bu fıkra hükmü uygulanır.

Karar tutanağı

MADDE 22- (1) Toplantıda alınan kararlara ilişkin Tüketici
Bilgi Sisteminde oluşturulan karar tutanağı toplantıya katılan
başkan ve üyeler tarafından imzalanır. İmzalı karar tutanağı
Tüketici Bilgi Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem
sırasına göre fiziki ortamda arşivlenir.

(2) Karar tutanağı asgari aşağıdaki hususları kapsar:

a) Kararı veren tüketici hakem heyeti ile başkanın, üyelerin
ve raportörün ad ve soyadları.



b) Karar numarası.

c) Karar tarihi.

ç)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye
Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke
vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.

d) Başvuru tarihi.

e) Başvuru sahibinin talebi.

f) Uyuşmazlık bedeli.

g) Uyuşmazlık konusu.

ğ) Olayın özeti.

h) Şikayet edilenin savunmasının özeti.

ı) İnceleme ve gerekçe.

i) Karar, karara itiraz merci ve süresi.

j)  Varsa  tebligat  ve  bilirkişi  ücretleri  ile  bunların
ödeneceği  ilgili  vergi  daireleri.

k) Kararı veren başkan ve üyelerin imzaları.

(3) Karar kısmında, gerekçe tekrar edilmeksizin, taleplerden
her biri hakkında verilen karar ile taraflara yüklenen borç ve
tanınan  hakların,  sıra  numarası  altında,  açık  ve  tereddüt
uyandırmayacak şekilde yazılması zorunludur.

Kararın tebliği

MADDE  23-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  kararlarının,  karar
tarihinden itibaren on beş iş günü içinde taraflara Vergi Usul
Kanununun 107/A maddesi hükümlerine göre kurulmuş olan teknik



altyapı  kullanılarak  elektronik  ortamda  tebliği  yapılır.
Tarafların  temsilinin  avukatla  yapılması  halinde  tebligat
avukata yapılır.

(2)  Vergi  Usul  Kanununun  107/A  maddesi  hükümlerine  göre
kurulmuş olan teknik altyapı kullanılarak elektronik ortamda
tebligat yapılamadığı durumlarda, öncelikle Tebligat Kanununun
7/a maddesi hükümleri uygulanır.

(3)  Herhangi  bir  sebeple  elektronik  ortamda  tebligat
yapılamadığı durumda, kararlar taahhütlü mektupla gönderilir.
Gecikmesi  halinde  zarar  doğabilecek  işlerde,  gerekçe
belirtilmek  suretiyle,  memur  vasıtasıyla  tebligat
yaptırılabilir.

Kararın yerine getirilmesi

MADDE 24- (1) Tüketici hakem heyeti kararları, İcra ve İflas
Kanununun ilamların yerine getirilmesi hakkındaki hükümlerine
göre yerine getirilir.

Kararın düzeltilmesi

MADDE  25-  (1)  Tarafların  kimlik  bilgilerine,  ticaret
unvanlarına ait yazım yanlışlıkları, ifade ve hesap hataları
ile diğer benzeri açık hatalar, kararı veren tüketici hakem
heyetince  re’sen  veya  taraflardan  birinin  yazılı  talebi
üzerine düzeltilebilir.

(2)  Düzeltmeye  konu  hususlar,  tüketici  hakem  heyetince
öncelikle gündeme alınarak sonuçlandırılır.

(3) Düzeltme karar tutanağı asgari aşağıdaki hususları kapsar:

a)  Düzeltme  kararını  veren  tüketici  hakem  heyeti  adı  ile
başkanın, üyelerin ve raportörün ad ve soyadları.

b) Karar numarası ve tarihi.

c)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye



Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke
vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.

ç) Varsa başvuru tarihi ve başvuru sahibinin talebi.

d) Düzeltmeye esas kararın tarihi ve numarası.

e) Gerekçe ve karar.

f) Karara itiraz merci ve süresi.

g) Kararı veren başkan ve üyelerin imzaları.

(4)  Düzeltme  kararı  verildiği  takdirde,  Tüketici  Bilgi
Sisteminde  oluşturulan  karar  tutanağı  toplantıya  katılan
başkan ve üyeler tarafından imzalanır. İmzalı karar tutanağı
Tüketici Bilgi Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem
sırasına göre fiziki ortamda arşivlenir. Düzeltme kararları on
beş iş günü içinde taraflara tebliğ edilir.

Kararın tamamlanması

MADDE 26- (1) Taraflardan her biri, nihaî kararın tebliğinden
itibaren on beş gün içinde, ilk başvuruda yer alan taleplerle
ilgili  karar  verilmeyen  hususlarda,  kararın  tamamlanmasını
isteyebilir.

(2)  Kararın  tamamlanmasına  konu  hususlar,  tüketici  hakem
heyetince öncelikle gündeme alınarak sonuçlandırılır.

(3)  Tamamlama  karar  tutanağı  asgari  aşağıdaki  hususları
kapsar:

a) Tamamlama kararını veren tüketici hakem heyeti adı ile
başkanın, üyelerin ve raportörün ad ve soyadları.

b) Karar numarası ve tarihi.



c)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye
Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke
vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.

ç) İlk kararın tarihi ve numarası.

d) İlk başvuruda karar verilmeyen talepler.

e) Başvuru tarihi.

f) İnceleme ve gerekçe.

g) Tamamlama kararı, karara itiraz merci ve süresi.

ğ) Tamamlama kararını veren başkan ve üyelerin imzaları.

(4)  Tamamlama  kararı  verildiği  takdirde,  Tüketici  Bilgi
Sisteminde  oluşturulan  tamamlama  kararı  tutanağı  toplantıya
katılan başkan ve üyeler tarafından imzalanır, Tüketici Bilgi
Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem sırasına göre
fiziki ortamda arşivlenir. Tamamlama kararları on beş iş günü
içinde taraflara tebliğ edilir.

Karara itiraz

MADDE 27- (1) Taraflar, tüketici hakem heyetinin kararlarına
karşı tebliğ tarihinden itibaren on beş gün içinde tüketici
hakem heyetinin veya tüketicinin yerleşim yerinin bulunduğu
yerdeki tüketici mahkemesine itiraz edebilir. İtiraz, tüketici
hakem  heyeti  kararının  icrasını  durdurmaz.  Ancak  talep
edilmesi  şartıyla  hâkim,  tüketici  hakem  heyeti  kararının
icrasını tedbir yoluyla durdurabilir.

(2) İtiraz olunan kararın, esas yönünden kanuna uygun olup da,
kanunun olaya uygulanmasında hata edilmiş olmasından dolayı
itirazın kabul edilmesi gerektiği veya kanuna uymayan husus
hakkında yeniden yargılamayı gerektirmediği takdirde tüketici



mahkemesi evrak üzerinde, kararı değiştirerek veya düzelterek
onama kararı verebilir. Tarafların kimlik bilgileri, ticaret
unvanlarına ait yazım yanlışlıkları, ifade ve hesap hataları
ile diğer benzeri açık hatalar hakkında da bu hüküm uygulanır.
Karar, usule ve kanuna uygun olup da gösterilen gerekçe doğru
bulunmazsa, gerekçe değiştirilerek veya düzeltilerek onanır.

(3) Tüketici hakem heyeti kararlarına karşı yapılan itiraz
üzerine tüketici mahkemesinin vereceği karar kesindir.

(4)  Tüketici  mahkemelerince  verilen  kesinleşmiş  kararlar,
Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi üzerinden Bakanlığa iletilir.
Tüketici hakem heyeti kararına karşı yapılan itiraz sonucu
verilen karar, kararı veren mahkeme tarafından ilgili tüketici
hakem heyetine gönderilir.

(5)  Tüketici  hakem  heyetlerinin  tüketici  lehine  verdiği
kararlara  karşı  açılan  itiraz  davalarında,  kararın  iptali
durumunda mahkemece tüketici aleyhine, avukatlık asgari ücret
tarifesine  göre  nispi  tarife  üzerinden  vekâlet  ücretine
hükmedilir.  Tarifenin  maktu  vekâlete  ilişkin  hükümleri
uygulanmaz. Ancak, mevcut olduğu halde tüketici hakem heyetine
sunulmayan  bir  bilgi  veya  belgenin  tüketici  mahkemesine
sunulması nedeniyle kararın iptali halinde tüketici aleyhine
yargılama giderine ve vekâlet ücretine hükmedilemez.

ALTINCI BÖLÜM

Çeşitli ve Son Hükümler

Mali hükümler

MADDE  28-  (1)  Bu  Yönetmeliğin  uygulanmasından  kaynaklanan
bütün  giderler,  Kanunun  82  nci  maddesi  hükmüne  göre
karşılanır.

(2) Tüketici hakem heyeti başkan ve üyelerine, raportör olarak
görevlendirilen diğer kamu personeline ödenecek huzur hakkı ve
huzur ücreti ile bilirkişi ücreti ve bu ödemelere ilişkin usul



ve esaslar Hazine ve Maliye Bakanlığının uygun görüşü alınarak
Bakanlıkça belirlenir.

Tebligat ve bilirkişi ücretlerinin tahsili

MADDE 29- (1) Uyuşmazlıkla ilgili olarak tüketici hakem heyeti
tarafından tüketici aleyhine karar verilmesi halinde tebligat
ve bilirkişi ücretleri Bakanlıkça karşılanır.

(2)  Uyuşmazlığın  tüketici  lehine  sonuçlanması  durumunda,
tebligat ve bilirkişi ücretleri kararın tebliğinden itibaren
bir ay içinde karşı tarafça ilgili vergi dairesi müdürlüğüne
ödenir.

(3) Uyuşmazlığın konusuz kalması nedeniyle karar verilmesine
yer olmadığına hükmedilmesi durumunda, tebligat ve bilirkişi
ücretleri kararın tebliğinden itibaren bir ay içinde feragat
veya  kabul  beyanında  bulunan  tarafça  ilgili  vergi  dairesi
müdürlüğüne  ödenir.  Feragat  veya  kabul  beyanında  bulunan
tarafın  tüketici  olması  halinde  tebligat  ve  bilirkişi
ücretleri  Bakanlıkça  karşılanır.

(4)  Tüketici  hakem  heyetleri  kararın  tebliğinden  sonra,
kararda  yer  alan  tebligat  ve  bilirkişi
ücretlerini,  21/7/1953  tarihli  ve  6183  sayılı  Amme
Alacaklarının  Tahsil  Usulü  Hakkında  Kanuna  göre  takip  ve
tahsil edilmesi amacıyla, Kamu Alacakları Tahsilat Platformu
üzerinden ilgili vergi dairesi müdürlüğüne iletir.

(5)  Tebligat  ücreti  hesaplanırken,  tamamlama  ve  düzeltme
kararlarına  ilişkin  yazışmalar  hariç  olmak  üzere,  tüketici
hakem  heyetince  uyuşmazlıkla  ilgili  yapılan  yazışmalara
ilişkin tüm masraflar dikkate alınır.

Yürürlükten kaldırılan yönetmelik

MADDE  30-  (1)  27/11/2014  tarihli  ve  29188  sayılı  Resmî
Gazete’de  yayımlanan  Tüketici  Hakem  Heyetleri
Yönetmeliği  yürürlükten  kaldırılmıştır.

https://www.alomaliye.com/2014/11/27/tuketici-hakem-heyetleri-yonetmeligi/
https://www.alomaliye.com/2014/11/27/tuketici-hakem-heyetleri-yonetmeligi/


Geçiş hükümleri

GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu maddenin yürürlüğe girdiği tarihten
önce  tüketici  hakem  heyetlerine  yapılmış  ve  henüz  karara
bağlanmamış  başvurular  için  de  bu  Yönetmelik  hükümleri
uygulanır.

(2) Bu maddenin yürürlük tarihi itibarıyla, 9 uncu maddenin
ikinci fıkrasındaki şartları taşımayan tüketici hakem heyeti
üyelerinin görevi sona erer.

Yürürlük

MADDE 31- (1) Bu Yönetmeliğin;

a)  11  inci  maddesinin  beşinci  fıkrası  ve  26  ncı  maddesi
1/1/2023 tarihinde,

b) Diğer hükümleri 1/10/2022tarihinde,

yürürlüğe girer.

Yürütme

MADDE  32-  (1)  Bu  Yönetmelik  hükümlerini  Ticaret  Bakanı
yürütür.

Haksız Çıkma Zammının İptali
– SGK Genel Yazı E-51920110

T.C.  SOSYAL  GÜVENLİK  KURUMU  BAŞKANLIĞI  Sigorta
Primleri  Genel  Müdürlüğü  Sayı:
E-70660756-206.16.01-51920110 Tarih: 12.09.2022 Konu:
Haksız Çıkma Zammı…

https://www.incimuhasebe.com/2022/09/19/haksiz-cikma-zamminin-iptali-sgk-genel-yazi-e-51920110/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/19/haksiz-cikma-zamminin-iptali-sgk-genel-yazi-e-51920110/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2010/06/sgk.jpg


 

 

Haksız Çıkma Zammının İptali – SGK Genel Yazı E-51920110

Tarih: 19 Eylül 2022
T.C.

SOSYAL GÜVENLİK KURUMU BAŞKANLIĞI

Sigorta Primleri Genel Müdürlüğü

Sayı: E-70660756-206.16.01-51920110

Tarih: 12.09.2022

Konu: Haksız Çıkma Zammının İptali

GENEL YAZI

6183  sayılı  Amme  Alacaklarının  Tahsil  Usulü  Hakkında
Kanunun  58  inci  maddesinin  beşinci  fıkrasında  yer  alan
“İtirazında  tamamen  veya  kısmen  haksız  çıkan  borçludan,
hakkındaki itirazın reddolunduğu miktardaki amme alacağı %10
zamla  tahsil  edilir.”  hükmü,  02.08.2022  tarihli  ve  31911
sayılı  Resmi  Gazete’de  yayımlanan  Anayasa  Mahkemesinin
21.04.2022 tarihli ve 2021/119 E, 2022/48 K sayılı kararıyla
iptal edilmiştir.

Bilindiği  üzere,  Anayasanın  153  üncü  maddesinde;  Anayasa
Mahkemesi  kararlarının  kesin  olduğu,  Anayasa  Mahkemesinin
iptal  hükmünün  yürürlüğe  gireceği  tarihi  ayrıca
kararlaştırmaması  halinde  iptal  kararlarının  Resmî  Gazetede
yayımlandığı tarihte kanun hükümlerinin yürürlükten kalkacağı,
iptal  kararlarının  geriye  yürümeyeceği,  Anayasa  Mahkemesi
kararlarının  Resmî  Gazetede  hemen  yayımlanacağı  ve  yasama,
yürütme ve yargı organlarını, idare makamlarını, gerçek ve
tüzel kişileri bağlayacağı hüküm altına alınmıştır.

https://www.alomaliye.com/2015/01/02/amme-alacaklarinin-tahsil-usulu-hakkinda-kanun-aatuhk-6183-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2015/01/02/amme-alacaklarinin-tahsil-usulu-hakkinda-kanun-aatuhk-6183-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2022/08/02/anayasa-mahkemesi-karari-e-2021-119-6183-sayili-kanun-haksiz-cikma-zammi/
https://www.alomaliye.com/2022/08/02/anayasa-mahkemesi-karari-e-2021-119-6183-sayili-kanun-haksiz-cikma-zammi/


Bu hükme göre, Anayasa Mahkemesinin söz konusu iptal kararı
Resmi  Gazete’de  yayımlandığı  02.08.2022  tarihinde  yürürlüğe
girmiştir.

Buna göre, 02.08.2022 tarihi itibarıyla 6183 sayılı Kanunun 58
inci  maddesinin  beşinci  fıkrası  kapsamında  ödeme  emrine
yapılan  itiraz  neticesinde  borçlunun  tamamen  veya  kısmen
haksız  çıkması  durumunda  borçludan,  hakkındaki  itirazın
reddolunduğu  miktardaki  alacağın  %10  zamla  tahsil  edilmesi
uygulamasına son verilmiştir.

Bu nedenle, Kanunun 58 inci maddesi kapsamında mahkemelere
yapılan  itirazlar  neticesinde  itirazı  reddedilen  borçlular
hakkında;

1- 02.08.2022 tarihinden itibaren mahkeme tarafından itirazı
reddedilenler bakımından %10 zammın takip edilmemesi,

2- Söz konusu %10 zamma ilişkin takip işlemleri devam edenler
bakımından %10 zammın takip ve tahsilinden vazgeçilmesi,

3-  İptal  kararları  geriye  yürümediğinden,  02.08.2022
tarihinden önce tahsil edilmiş olan %10 oranındaki tutarların
ise iade veya başkaca borçlarına mahsup edilmemesi,

gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini ve gereğini rica ederim.

Zeki ÖZDEMİR

Genel Müdür V.

Kaynak: SGK



Türkiye  Afet  Müdahale
Planının  Yürürlüğe  Konulması
Hakkında Karar (Karar Sayısı:
6053)

Türkiye Afet Müdahale Planı 15 Eylül 2022 Tarihli
Resmi Gazete Sayı: 31954 Karar Sayısı: 6053 Ekli
“Türkiye Afet Müdahale Planı”nın yürürlüğe ko..

 

 

Türkiye Afet Müdahale Planının Yürürlüğe Konulması Hakkında
Karar (Karar Sayısı: 6053)

Tarih: 15 Eylül 2022

Türkiye Afet Müdahale Planı
15 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31954

Karar Sayısı: 6053

Ekli “Türkiye Afet Müdahale Planı”nın yürürlüğe konulmasına
karar verilmiştir.

14 Eylül 2022

Recep Tayyip ERDOĞAN

CUMHURBAŞKANI

TAMP TÜRKİYE AFET MÜDAHALE PLANI

https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/turkiye-afet-mudahale-planinin-yururluge-konulmasi-hakkinda-karar-karar-sayisi-6053/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/turkiye-afet-mudahale-planinin-yururluge-konulmasi-hakkinda-karar-karar-sayisi-6053/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/turkiye-afet-mudahale-planinin-yururluge-konulmasi-hakkinda-karar-karar-sayisi-6053/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/turkiye-afet-mudahale-planinin-yururluge-konulmasi-hakkinda-karar-karar-sayisi-6053/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2018/08/cumhurbaskanligi-cb.png


SUNUŞ

Ülkemizde  afet  ve  acil  durumların  etkin  bir  şekilde
yönetilmesi  amacıyla,  5902  sayılı  Kanun  gereği  AFAD’ın
kurulması ile “Bütünleşik Afet Yönetim Sistemine” geçilmiştir.
“Kriz Yönetimi” anlayışından “Risk Yönetimi” anlayışına geçen,
afet öncesi hazırlık, planlama ve risk azaltma çalışmaları,
eğitim  ve  bilinçlendirme  faaliyetleri,  erken  uyarı  ve
kesintisiz haberleşme projeleri ile afetin zararlarını en aza
indirmeye çalışan bir afet yönetim sistemi oluşturulmuştur.
T.C. İçişleri Bakanlığı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı
(AFAD), afet ve acil durum hizmetlerinin koordinasyonundan,
eğitim  politikalarının  oluşturulmasından  ve  bu  konularda
mevzuat düzenlemeleri yapılmasından sorumludur.

Ülkemizde  yaşanan  afetlerden  elde  edilen  tecrübeler
doğrultusunda afetlere etkin müdahaleyi sağlamak amacıyla 2014
yılında Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) hazırlanmıştır.

TAMP’nın  amacı;  afet  ve  acil  durumlara  ilişkin  müdahale
çalışmalarında görev alacak çalışma grupları ve koordinasyon
birimlerine  ait  rolleri  ve  sorumlulukları  tanımlamak,  afet
öncesi, sırası ve sonrasındaki müdahale planlamasının temel
prensiplerini belirlemektir. TAMP, ülkemizde yaşanabilecek her
tür ve ölçekte, afet ve acil durumlara müdahalede görev alacak
bakanlık, kurum ve kuruluşlar, özel sektör, STK’lar ve gerçek
kişileri  kapsar.  TAMP  ile  entegre  planlama  yaklaşımı  ve
modüler yapısıyla afet sırasındaki operasyon risklerini en aza
indirecek bir sistem kurgulanmıştır.

2018  yılında  yürürlüğe  giren  Cumhurbaşkanlığı  Kararnameleri
ile Bakanlıklar ve bağlı kuruluşlarda değişiklikler meydana
gelmiştir. Bu sebeple, Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri
Yönetmeliği’nin  ve  TAMP’nm  yürürlüğe  giren  Cumhurbaşkanlığı
kararnamelerine uyum sağlayacak ve Afet ve Acil Durum Kurulu
kararlarını  içerecek  şekilde  güncellenmesi  ihtiyacı  hâsıl
olmuştur. TAMP’nın dayanağı olan Afet ve Acil Durum Müdahale
Hizmetleri Yönetmeliği mevzu bahis değişiklikler ve ana çözüm



ortaklarının görüşleri de alınarak güncellenmiş olup 24 Şubat
2022  tarihli  ve  31760  sayılı  Resmi  Gazete’de  yayımlanarak
yürürlüğe  girmiştir.  Mevzuat  değişiklikleri  ve  yayınlandığı
tarih itibariyle günümüz bilgi birikimi, teknoloji ve insan
yaşamındaki gelişmeler, yeni afetlerden elde edilen tecrübeler
ile idarenin ve paydaşlarımızın gereksinimleri doğrultusunda
TAMP’nında bu imkânı sağlayacak

şekilde  düzenlemeler  yapılmıştır.  Mevcut  kaynakların  etkin
kullanımını  ve  afete  müdahalede  koordinasyon  kapasitesinin
artırılmasını  sağlamak  amacıyla  TAMP’nda  düzenleme
yapılmıştır.

TAMP’nın başarısı; sorumlu ve ilgili tüm paydaşlar tarafından
sahiplenilmesine,  ilgili  kurum  ve  kuruluşların  koordinasyon
içinde çalışmasına, belirlenen eylem ve hedeflerin zamanında,
planın genel prensiplerine uygun şekilde gerçekleştirilmesine
bağlıdır.

Tamamı İçin Tıklayınız

GVK  Geçici  67  nci  Maddesi
Tevkifat  Oranları  (Karar
Sayısı: 6036)

GVK Geçici 67 nci Maddesi Tevkifat Oranları (Karar
Sayısı:  6036)  193  Sayılı  Gelir  Vergisi  Kanununun
Geçici 67 nci Maddesinde Yer Alan Tevkifat Oranlar…

 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/09/20220915-28.pdf
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/gvk-gecici-67-nci-maddesi-tevkifat-oranlari-karar-sayisi-6036/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/gvk-gecici-67-nci-maddesi-tevkifat-oranlari-karar-sayisi-6036/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/gvk-gecici-67-nci-maddesi-tevkifat-oranlari-karar-sayisi-6036/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2018/08/cumhurbaskanligi-cb.png


 

GVK Geçici 67 nci Maddesi Tevkifat Oranları (Karar Sayısı:
6036)

Tarih: 15 Eylül 2022

GVK Geçici 67 nci Maddesi Tevkifat Oranları (Karar
Sayısı: 6036)
193 Sayılı Gelir Vergisi Kanununun Geçici 67 nci Maddesinde
Yer Alan Tevkifat Oranları Hakkındaki Ekli Kararın Yürürlüğe
Konulması Hakkında Karar (Karar Sayısı: 6036)

15 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31954

Karar Sayısı: 6036

193 sayılı Gelir Vergisi Kanununun geçici 67 nci maddesinde
yer alan tevkifat oranları hakkındaki ekli Kararın yürürlüğe
konulmasına, 193 sayılı Kanunun mezkûr maddesi gereğince karar
verilmiştir.

14 Eylül 2022

Recep Tayyip ERDOĞAN

CUMHURBAŞKANI

14/9/2022 TARİHLİ VE 6036 SAYILI CUMHURBAŞKANI KARARININ EKİ
KARAR

MADDE  1-  22/7/2006  tarihli  ve  2006/10731  sayılı  Bakanlar
Kurulu  Kararının  eki  Kararın  1  inci  maddesinin  birinci
fıkrasının;

a) (a) bendinin (1) numaralı alt bendinde yer alan “Hazine ve
Maliye  Bakanlığınca  ihraç  edilen  altına  dayalı  devlet  iç
borçlanma senetleri” ibaresinden sonra gelmek üzere Darphane

https://www.alomaliye.com/2015/01/02/gelir-vergisi-kanunu-gvk-193-sayili-kanun/
https://alomaliye.com/2006/07/23/193-sayili-gelir-vergisi-kanununun-gecici-67-nci-maddesi-ve-5520-sayili-kurumlar-vergisi-kanununun-15-inci-ve-30-uncu-maddelerinde-yer-alan-bazi-tevkifat-nispetlerinin-yeniden-belirlenmesi-bkk-200/
https://alomaliye.com/2006/07/23/193-sayili-gelir-vergisi-kanununun-gecici-67-nci-maddesi-ve-5520-sayili-kurumlar-vergisi-kanununun-15-inci-ve-30-uncu-maddelerinde-yer-alan-bazi-tevkifat-nispetlerinin-yeniden-belirlenmesi-bkk-200/


sertifikaları” ibaresi,

b) (ç) bendinde yer alan “Hazine ve Maliye Bakanlığınca ihraç
edilen  altına  dayalı  devlet  iç  borçlanma  senetleri”
ibaresinden  sonra  gelmek  üzere  Darphane  sertifikaları”
ibaresi,

eklenmiştir.

MADDE 2- Bu Karar yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

MADDE 3- Bu Karar hükümlerini Hazine ve Maliye Bakanı yürütür.

2023-2025  Dönemi  Yatırım
Genelgesi  ve  Eki  Yatırım
Programı Hazırlama Rehberi

2023-2025 Dönemi Yatırım Genelgesi ve Eki Yatırım
Programı  Hazırlama  Rehberi  14  Eylül  2022  Tarihli
Resmi Gazete Sayı: 31953 (Mükerrer) Cumhurbaşkanlığ…

 

 

2023-2025 Dönemi Yatırım Genelgesi ve Eki Yatırım Programı
Hazırlama Rehberi

Tarih: 14 Eylül 2022

2023-2025 Dönemi Yatırım Genelgesi ve Eki Yatırım

https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-yatirim-genelgesi-ve-eki-yatirim-programi-hazirlama-rehberi/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-yatirim-genelgesi-ve-eki-yatirim-programi-hazirlama-rehberi/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-yatirim-genelgesi-ve-eki-yatirim-programi-hazirlama-rehberi/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2018/08/cumhurbaskanligi-cb.png


Programı Hazırlama Rehberi
14 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31953 (Mükerrer)

Cumhurbaşkanlığından:

Konu: 2023-2025 Dönemi Yatırım Programı Hazırlıkları

GENELGE

2022/15

Vatandaşlarımızın  refah  ve  mutluluğunu  daha  üst  seviyelere
çıkarma  amacımız  doğrultusunda  makroekonomik  istikrarı
korumak,  üretimi  artırmak  ve  toplumun  refah  düzeyini
yükseltmek üzere 2019-2023 döneminde On Birinci Kalkınma Planı
uygulanmaktadır.  Bu  dönemde  temel  hedefimiz  olan
sürdürülebilir  büyümeyi  gerçekleştirmek  üzere  kamu
harcamalarında  tasarruf  yapmak,  enflasyonu  düşürerek  fiyat
istikrarını  korumak,  yurtiçi  tasarrufları  artırmak,  cari
işlemler  açığını  azaltmak,  kamu  mali  dengelerini  ve  mali
disiplini daha da güçlendirmek ve böylece makroekonomik ve
finansal istikrarı korumak temel önceliklerimizdir.

Bu hedef ve öncelikler çerçevesinde, kamu hizmetlerinin hız ve
kalitesinin  artırılması  için  kamu  yatırımlarına  ayrılan
kaynakların  önümüzdeki  dönem  için  hedeflenen  politikalara
azami  oranda  katkı  sağlayacak  şekilde  tahsisi  ve  verimli
kullanımı temel ilkemiz olacaktır.

Kamu yatırım harcamalarından azami düzeyde tasarruf edilirken
kalkınma  potansiyelini  destekleyici  mahiyetteki  iktisadi  ve
sosyal  altyapı  yatırımlarına  öncelik  verilmeye  devam
edilecektir. Kamu kesimi yatırımları bütüncül bir yaklaşımla
özel kesim yatırımlarını tamamlayacak şekilde tasarımlanacak
ve  hayata  geçirilecektir.  Kamu  yatırım  öncelikleri  özel
sektörün  yenilikçi  ve  üretken  yatırımlarını  ve  ticareti
destekleyecek mahiyette belirlenecek; iş, üretim, yatırım ve



yaşam  ortamını  iyileştiren  nitelikli  altyapı  yatırımlarına
öncelik verilecektir.

Kamu yatırımlarına ayrılan kaynaklar bir taraftan öncelikli
sosyal  ihtiyaçları  giderecek  ve  üretken  faaliyetleri
destekleyecek nitelikteki altyapı alanlarına yönlendirilirken,
yatırımların  maliyet  etkin,  verimli  ve  zamanında
gerçekleştirilmesine,  mevcut  sermaye  stokunun  daha  etkin
kullanılmasına  ve  yatırım  harcamalarının  en  kısa  zamanda
ekonomik  ve  sosyal  faydaya  dönüştürülmesine  azami  özen
gösterilecektir.

2023 Yılı Yatırım Programı hazırlıklarında, 2023-2025 dönemi
Orta  Vadeli  Program’da  yer  alan  amaçlar,  politikalar,
öncelikler  ve  mali  çerçeve  esas  alınacaktır.  Ayrıca,  Orta
Vadeli Program ile uyumlu olmak kaydıyla, kamu idarelerinin
stratejik planları da hazırlıklarda dikkate alınacaktır.

Proje  bazında  ödenek  teklif  ve  tahsislerinde;  devam  eden
öncelikli projelerden en kısa sürede tamamlanabilecek olanlara
öncelik verilecektir. Tasarruf tedbirleri kapsamında zorunlu
haller  dışında  2023  Yılı  Yatırım  Programı’na  yeni  proje
alınmayacaktır.  Mevcut  kamu  sabit  sermaye  stokundan  azami
kapasitede  yararlanılması  için  gerekli  bakım  ve  onaranlara
önem  verilecek,  vatandaşlarımızın  acil  ihtiyaçlarına  ve
ekonomide  katma  değer  artışına  doğrudan  hizmet  etmeyen
projeler teklif edilmeyecektir.

Bütün kuruluşların 2023 Yılı Yatırım Programı hazırlıkları ile
ilgili  olarak  bundan  sonraki  süreçte,  yukarıda  belirtilen
hususlar  ile  “2023-2025  Dönemi  Yatırım  Programı  Hazırlama
Rehberi”nde  belirtilen  öncelikleri,  esasları  ve  yatırım
tavanlarını dikkate almalarını, tavan içinde kalmak kaydıyla,
Strateji ve Bütçe Başkanlığının 5 Temmuz 2022 tarihli Yatırım
Talepleri  Duyurusuna  istinaden  gönderdikleri  yatırım
tekliflerinde  varsa  proje  bazındaki  değişiklik  önerilerini
ivedilikle kaya.sbb.gov.tr adresinde yer alan Kamu Yatırımları
Bilgi  Sistemi  (KaYa)  aracılığıyla  Strateji  ve  Bütçe



Başkanlığına  göndermelerini  rica  ederim.

13 Eylül 2022

Recep Tayyip ERDOĞAN

CUMHURBAŞKANI

EK : 2023-2025 Dönemi Yatırım Programı Hazırlama Rehberi

Rehber’e erişmek için tıklayınız

2023-2025  Dönemi  Bütçe
Çağrısı  ve  Eki  Bütçe
Hazırlama Rehberi

2023-2025 Dönemi Bütçe Çağrısı ve Eki Bütçe Hazırlama
Rehberi 14 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete Sayı:
31953 (Mükerrer) Cumhurbaşkanlığından: 2023-202…

 

2023-2025 Dönemi Bütçe Çağrısı ve Eki Bütçe Hazırlama Rehberi

Tarih: 14 Eylül 2022

2023-2025  Dönemi  Bütçe  Çağrısı  ve  Eki  Bütçe
Hazırlama Rehberi
14 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31953 (Mükerrer)

Cumhurbaşkanlığından:

https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/09/2023-2025_Donemi_Yatirim_Programi_Hazirlama_Rehberi.pdf
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-butce-cagrisi-ve-eki-butce-hazirlama-rehberi/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-butce-cagrisi-ve-eki-butce-hazirlama-rehberi/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/2023-2025-donemi-butce-cagrisi-ve-eki-butce-hazirlama-rehberi/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2018/08/cumhurbaskanligi-cb.png


2023-2025 DÖNEMİ BÜTÇE ÇAĞRISI

Merkezi Yönetim Bütçesinin hazırlık çalışmalarını yönlendirmek
üzere  2023-2025  dönemini  kapsayan  Orta  Vadeli  Program
yayımlanmıştır.  Orta  Vadeli  Program’da  ekonomi  ve  maliye
politikalarının temel amaçlan belirlenmiştir.

Bu kapsamda 2023-2025 döneminde Türkiye Ekonomi Modeli ile
uyumlu olarak yatırım, istihdam, üretim ve ihracatı önceleyen
büyümenin  sürdürülmesi,  verimli  ve  rekabetçi  yerli  üretim
yapısının güçlendirilmesi, ithalat bağımlılığının azaltılması,
kalıcı fiyat istikrarına ulaşılması, beşeri sermaye ve iş gücü
kalitesinin  artırılması,  iş  ve  yatırım  ortamının
iyileştirilmesi, sürdürülebilir, kapsayıcı büyüme ile adaletli
paylaşıma yönelik ekonomik dönüşümün gerçekleştirilmesi temel
amaçtır.

Aynı dönemde maliye politikasının temel amaçları ise; bütçe
disiplininin  sürdürülerek  kamu  açıklarının  tedrici  olarak
azaltılması,  mali  yapının  daha  da  güçlendirilmesi,  kamu
hizmetlerinin  bütçe  imkânları  içinde  kalınarak  ayrılan
kaynakların üzerinde harcama yapılmasına yol açılmadan azami
tasarruf  anlayışı  içinde  yerine  getirilmesi,  kamu  mali
yönetiminde  sürdürülebilir  ve  sağlıklı  gelir  kaynaklarının
artırılması için vergilemede adalet, eşitlik, öngörülebilirlik
ve şeffaflık ilkeleri temelinde vergi tabanının genişletilmesi
ve  gönüllü  uyumun  artırılması,  kamu  gelirlerine  yönelik
tahsilat performansının artırılması ile kayıt dışı ekonomiyle
mücadeleye kararlılıkla devam edilmesidir.

Kamu  idareleri  Orta  Vadeli  Program’da  belirlenen  politika,
tedbir ve öncelikler doğrultusunda hareket ederek kendilerine
tahsis edilen ödenekleri aşmadan kaynaklarını etkili, ekonomik
ve  verimli  bir  şekilde  kullanacaklardır.  Harcama  gözden
geçirmeleri  sonucunda  verimsiz  harcama  alanları  tasfiye
edilecek, bu yolla oluşturulacak mali alanın öncelikli harcama
alanlarına tahsis edilmesi sağlanacaktır. Kamu kaynaklarının
daha  etkin  şekilde  değerlendirilmesi  ve  hazine  nakit



rezervinin güçlendirilmesi için Tek Hazine Kurumlar Hesabının
kapsamı  genişletilecektir.  Bütünleşik  Kamu  Mali  Yönetim
Sisteminin  ulusal  düzeyde  hayata  geçirilmesi  süreci
hızlandırılacak,  kamu  kuramlarının  ilgili  tüm  sistemleri
arasında tam entegrasyon sağlanacaktır. Süreklilik arz etmeyen
ve konjonktüre dayalı gelirlerin oluşturduğu geçici kaynaklara
karşılık olarak kalıcı mahiyette harcama oluşturulmayacaktır.
Kamu  yatırım,  harcama,  teşvik  ve  desteklerinin  etkinliği
artırılacaktır.

Merkezi  yönetim  kapsamındaki  kamu  idareleri,  Orta  Vadeli
Program, Bütçe Çağrısı ve eki Bütçe Hazırlama Rehberi ile
Yatırım  Genelgesi  ve  eki  Yatırım  Programı  Hazırlama
Rehberi’nde  yer  alan  makro  politikalar,  hedef  ve  gösterge
niteliğindeki  temel  ekonomik  büyüklükler,  ödenek  teklif
tavanları,  genel  ilkeler  ve  standartlar  ile  çok  yıllı
bütçeleme anlayışını esas alarak 2023, 2024 ve 2025 yıllarına
ilişkin bütçe tekliflerini sunacaklardır.

2023-2025  dönemi  bütçe  hazırlık  çalışmalarına  katılan  kamu
idareleri ile personeline, yoğun emek ve mesai isteyen bu
süreçte  üzerlerine  düşen  görevi  en  iyi  şekilde  yerine
getirecekleri  inancıyla  başarılar  diler,  bilgi  ve  gereğini
önemle rica ederim.

13 Eylül 2022

Recep Tayyip ERDOĞAN

CUMHURBAŞKANI

EK : 2023-2025 Dönemi Bütçe Hazırlama Rehberi

Rehber’e erişmek için tıklayınız

https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/09/2023-2025_Donemi_Butce_Hazirlama_Rehberi.pdf


Bazı  Varlıkların  Ekonomiye
Kazandırılması  Rehberi  ile
Varlık Barışına İlişkin Soru
ve Cevaplar Broşürü

Bazı Varlıkların Ekonomiye Kazandırılması Rehberi ile
Varlık Barışına İlişkin Soru ve Cevaplar Broşürü Yurt
Dışında ve Yurt İçinde Bulunan Bazı Varlık…

 

 

Bazı Varlıkların Ekonomiye Kazandırılması Rehberi ile Varlık
Barışına İlişkin Soru ve Cevaplar Broşürü

Tarih: 14 Eylül 2022

Bazı Varlıkların Ekonomiye Kazandırılması Rehberi
ile  Varlık  Barışına  İlişkin  Soru  ve  Cevaplar
Broşürü
Yurt Dışında ve Yurt İçinde Bulunan Bazı Varlıkların Ekonomiye
Kazandırılması Rehberi ile Varlık Barışı’na İlişkin Soru ve
Cevaplar Broşürü Yayınlandı

7417 sayılı Kanunun 50 nci maddesiyle 5520 sayılı Kurumlar
Vergisi Kanununa eklenen geçici 15 inci madde hükümlerinin
uygulanmasına  ilişkin  usul  ve  esaslar,  1  Seri  No.lu  Bazı
Varlıkların Ekonomiye Kazandırılması Hakkında Genel Tebliğ ile
belirlenmiştir.

Söz konusu düzenlemeyle;

Gerçek ve tüzel kişilerin yurt dışında bulunan para,

https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/bazi-varliklarin-ekonomiye-kazandirilmasi-rehberi-ile-varlik-barisina-iliskin-soru-ve-cevaplar-brosuru/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/bazi-varliklarin-ekonomiye-kazandirilmasi-rehberi-ile-varlik-barisina-iliskin-soru-ve-cevaplar-brosuru/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/bazi-varliklarin-ekonomiye-kazandirilmasi-rehberi-ile-varlik-barisina-iliskin-soru-ve-cevaplar-brosuru/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/15/bazi-varliklarin-ekonomiye-kazandirilmasi-rehberi-ile-varlik-barisina-iliskin-soru-ve-cevaplar-brosuru/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2010/12/gib.jpg
https://www.alomaliye.com/2022/07/05/7417-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2006/06/21/kurumlar-vergisi-kanunu-5520-sayili-kanun-2/
https://www.alomaliye.com/2006/06/21/kurumlar-vergisi-kanunu-5520-sayili-kanun-2/


altın, döviz, menkul kıymet ve diğer sermaye piyasası
araçlarının  yurda  getirilerek  milli  ekonomiye
kazandırılması  ve  bu  varlıkların  gelir  ve  kurumlar
vergisi  mükelleflerince  kanuni  defter  kayıtlarına
alınması,
Yurt  içinde  bulunan  ancak  gelir  ve  kurumlar  vergisi
mükelleflerinin kanuni defter kayıtlarında yer almayan
para,  altın,  döviz,  menkul  kıymetler,  diğer  sermaye
piyasası araçları ve taşınmazların vergi dairesine beyan
edilerek kanuni defter kayıtlarına alınması,
Yurt içinde bulunan madde kapsamındaki varlıkların gelir
ve kurumlar vergisi mükellefiyeti bulunmayanlarca beyan
edilmesi,

imkânı getirilmiştir.

Gerçek ve tüzel kişiler, yurt dışında ve yurt içinde bulunan
bazı varlıklarını 31 Mart 2023 tarihine kadar bildirim veya
beyanda  bulunmak  suretiyle  Varlık  Barışı
uygulamasından  yararlanabileceklerdir.

Düzenleme ile getirilen imkânlara ilişkin açıklamaların yer
aldığı  “Rehber”  ile  en  çok  sorulan  hususlar  ile  ilgili
olarak  “Varlık  Barışı’na  İlişkin  Soru  ve  Cevaplar
Broşürü”  hazırlanarak  kullanıma  sunulmuştur.

Kanunun ve Genel Tebliğin uygulanmasına ilişkin açıklamalara
ve ayrıntılı bilgilere:

Başkanlığımızın internet sitesinden (gib.gov.tr),
Başkanlığımızın doğrulanmış sosyal medya hesaplarından,
Başkanlığımızın internet sayfası Hızlı Erişim alanında
yer alan Yeni Varlık Barışı mikro sitesinden,
Vergi İletişim Merkezi’nden (VİMER) yurt içi aramalar
için 189, yurt dışı aramalar için ise 0090–312-189-1122
numaralı telefon hattından,

ulaşabilirsiniz.

https://www.gib.gov.tr/node/146992


Yurt Dışında ve Yurt İçinde Bulunan Bazı Varlıkların Ekonomiye
Kazandırılması Rehberine ulaşmak için tıklayınız

Varlık  Barışı’na  İlişkin  Soru  ve  Cevaplar  Broşürü
için  tıklayınız

1  Seri  No.lu  Bazı  Varlıkların  Ekonomiye  Kazandırılması
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Elektronik Mühre İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında
Yönetmelik
14 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31953

Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumundan:

BİRİNCİ BÖLÜM

Başlangıç Hükümleri

Amaç

MADDE 1- (1) Bu Yönetmeliğin amacı; elektronik mührün hukuki
ve teknik yönleri ile uygulanmasına ilişkin usul ve esasları
belirlemektir.

Kapsam

MADDE  2-  (1)  Bu  Yönetmelik;  elektronik  mühür  sertifika
başvurularının  alınması,  elektronik  mühür  sertifikasının
oluşturulması, kullanılması, iptali ve yenilenmesine yönelik
süreçlere, elektronik mühür oluşturma ve doğrulama verileri
ile  araçlarına,  elektronik  mühür  sahibinin  yükümlülüklerine
ilişkin usul ve esasları kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yönetmelik, 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayılı
Elektronik İmza Kanununun 20 nci ve ek 1 inci maddelerine
dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar ve kısaltmalar

MADDE 4- (1) Bu Yönetmelikte geçen;

a) Devlet Teşkilatı Merkezi Kayıt Sistemi (DETSİS): Türkiye
Cumhuriyeti  Devlet  Teşkilatı  içerisinde  yer  alan  kurum  ve
kuruluşlar  ile  bunların  merkez,  taşra  ve  yurt  dışı

https://www.alomaliye.com/2004/01/23/elektronik-imza-kanunu-5070-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2004/01/23/elektronik-imza-kanunu-5070-sayili-kanun/


teşkilatlarında bulunan her düzeydeki birimlerinin hiyerarşik
yapıya  uygun  olarak  Türkiye  Cumhuriyeti  Devlet  Teşkilatı
Numarası ile tanımlandığı sistemi,

b)  DETSİS  numarası:  DETSİS’te  tanımlı  birimlere  verilen
Türkiye Cumhuriyeti Devlet Teşkilatı numarasını,

c) Elektronik mühür: Başka bir elektronik veriye eklenen veya
elektronik veriyle mantıksal bağlantısı bulunan ve elektronik
mühür  sahibinin  bilgilerini  doğrulama  amacıyla  kullanılan
elektronik veriyi,

ç)  Elektronik  mühür  doğrulama:  Elektronik  mührün  geçerli
olduğuna dair doğrulama veya onaylama sürecini,

d) Elektronik mühür doğrulama verisi: Elektronik mührü geçerli
kılmak için kullanılan veriyi,

e) Elektronik mühür sahibi: Elektronik mührü oluşturan kamu
kurum  ve  kuruluşları,  kamu  idareleri,  kamu  kurumu
niteliğindeki meslek kuruluşları ve üst kuruluşları, kamu ve
özel hukuk tüzel kişileri ile yargı mercileri ve noterlikleri,

f) Elektronik mühür sertifikası: Elektronik mühür doğrulama
verisini  elektronik  mühür  sahibi  ile  ilişkilendiren  ve  bu
kişinin unvanını doğrulayan elektronik onayı,

g)  Elektronik  mühür  oluşturma  aracı:  Elektronik  mühür
oluşturmak  amacıyla  kullanılan  yazılım  veya  donanımı,

ğ) Elektronik mühür oluşturma verisi: Elektronik mühür sahibi
tarafından  elektronik  mühür  oluşturmak  için  kullanılan
benzersiz veriyi,

h) ESHS: Elektronik sertifika hizmet sağlayıcısını,

ı)  Gelişmiş  elektronik  mühür:  8  inci  maddede  belirtilen
şartları sağlayan elektronik mührü,

i)  Güvenli  elektronik  mühür:  Güvenli  elektronik  mühür



oluşturma aracı kullanılarak oluşturulan ve elektronik mühür
için nitelikli elektronik mühür sertifikasına dayanan gelişmiş
elektronik mührü,

j) Güvenli elektronik mühür oluşturma aracı: 13 üncü maddede
belirtilen  şartları  karşılayan  elektronik  mühür  oluşturma
aracını,

k) İptal durum kaydı: Kullanım süresi dolmamış sertifikaların
iptal bilgisinin yer aldığı, iptal zamanının tam olarak tespit
edilmesine imkân veren ve üçüncü kişilerin hızlı ve güvenli
bir biçimde ulaşabileceği kaydı,

l) Kanun: 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununu,

m) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumunu,

n)  MERSİS:  Ticaret  sicili  kayıtlarını  da  içeren,  Ticaret
Bakanlığı tarafından oluşturulan ve yönetilen Merkezi Sicil
Kayıt Sistemini,

o) MERSİS numarası: MERSİS üzerinden ticaret siciline kayıtlı
tüzel kişilere verilen tekil numarayı,

ö)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifikası:  ESHS  tarafından
verilmiş  ve  9  uncu  maddede  belirtilen  şartları  karşılayan
elektronik mühür sertifikasını,

p) Tebliğ: 6/1/2005 tarihli ve 25692 sayılı Resmî Gazete’de
yayımlanan  Elektronik  İmza  ile  İlgili  Süreçlere  ve  Teknik
Kriterlere İlişkin Tebliği,

ifade eder.

(2) Bu Yönetmelikte geçen ancak birinci fıkrada yer almayan
tanımlar için ilgili mevzuatta yer alan tanımlar geçerlidir.

İlkeler

MADDE 5- (1) Bu Yönetmeliğin uygulanmasında aşağıdaki temel
ilkeler göz önünde bulundurulur:

https://www.alomaliye.com/2005/01/06/elektronik-imza-ile-ilgili-sureclere-ve-teknik-kriterlere-iliskin-teblig/
https://www.alomaliye.com/2005/01/06/elektronik-imza-ile-ilgili-sureclere-ve-teknik-kriterlere-iliskin-teblig/


a)  Objektif  nedenler  aksini  gerektirmedikçe  kaynakların
düzenli, verimli ve etkin kullanılması.

b) Niceliksel ve niteliksel devamlılık, güvenilirlik, ayrımcı
olmama, açıklık ve şeffaflığın sağlanması.

c) Tüketici haklarının korunması.

ç) Hizmet kalitesinin sağlanması.

d) Etkin ve sürdürülebilir rekabet ortamının sağlanması ve
devamına yönelik uygulamaların teşvik edilmesi.

e) Uluslararası standartların dikkate alınması.

f)  Elektronik  mühür  kullanımının  yaygınlaşması  için  yeni
yatırımların ve uygulamaların özendirilmesi.

g)  Elektronik  mühür  sahibinin,  talep  ettiği  hizmet  ya  da
ürünler dışında herhangi bir hizmeti ya da ürünü satın almak
zorunda bırakılmaması.

ğ) Bir hizmetin ya da ürünün diğer bir hizmetin ya da ürünün
ücreti  yoluyla  desteklenmesinden  veya  karşılanmasından
kaçınılması.

h)  Bu  Yönetmelik  kapsamındaki  işlemlerin  uzun  süreli
saklanması,  elektronik  mühürlerin  uzun  süreli  olarak  yasal
geçerliliğinin  temin  edilmesi  ve  teknolojik  gelişmelerden
bağımsız olarak doğrulanabilmesinin sağlanması.

İKİNCİ BÖLÜM

Elektronik Mühre ve Sertifikaya İlişkin Hükümler

Elektronik mührün hukuki geçerliliği

MADDE  6-  (1)  Elektronik  mühür,  elektronik  belgenin  veya
verinin  elektronik  mühür  sahibi  tarafından  oluşturulduğunu,
belgenin veya verinin kaynağını ve bütünlüğünü garanti eden
delil kaydıdır.



(2) Güvenli elektronik mühür, resmî mühür dâhil her türlü
fiziki mühür ile aynı hukuki niteliği haizdir.

Elektronik mührün kullanılması

MADDE 7- (1) Güvenli elektronik mühürler, elektronik mühür
sahibinin  kimliğinin  doğrulanması  ve  mühürlenen  verinin
bütünlüğünün sağlanması için kullanılır.

(2) Gelişmiş elektronik mühürler, elektronik mühür sahibinin
herhangi  bir  dijital  varlığının  kimlik  doğrulaması  için
kullanılabilir.

(3) Nitelikli elektronik mühür sertifikası, güvenli elektronik
imza oluşturmak amacıyla kullanılamaz.

Gelişmiş elektronik mühür

MADDE 8- (1) Gelişmiş elektronik mühür;

a)  Elektronik  mühür  sahibi  ile  benzersiz  bir  şekilde
bağlantılı  olan,

b)  Elektronik  mühür  sahibinin  kimliğinin  tespit  edilmesini
sağlayan,

c) Elektronik mühür sahibinin tasarrufunda bulunan elektronik
mühür oluşturma verisiyle oluşturulan,

ç) Veride sonradan meydana gelen herhangi bir değişikliğin
tespit edilmesini sağlayacak şekilde ilişkili olduğu veri ile
bağlantılı olan,

elektronik mühürdür.

Nitelikli elektronik mühür sertifikası

MADDE 9- (1) Nitelikli elektronik mühür sertifikasında;

a)  Otomatik  işlemeye  uygun  bir  biçimde,  sertifikanın
“nitelikli  elektronik  mühür  sertifikası”  olarak  verildiğine



dair bir ibarenin,

b) ESHS’nin kimlik bilgileri ve kurulduğu ülke adının,

c)  Elektronik  mühür  sahibinin  teşhis  edilebileceği  resmî
kayıtlarda belirtilen unvanı ve MERSİS numarası veya DETSİS
numarası  veya  Vergi  Kimlik  Numarası  veya  Ticaret  Sicil
Numarası veya başvuru sahibinin bağlı bulunduğu resmî sicile
tescil edilen veya ilgili mevzuat ile belirlenen tekil kayıt
numarası gibi kimlik bilgilerinin,

ç)  Elektronik  mühür  oluşturma  verisine  karşılık  gelen
elektronik  mühür  doğrulama  verisinin,

d)  Sertifikanın  geçerlilik  süresinin  başlangıç  ve  bitiş
tarihinin,

e)  ESHS  için  benzersiz  olması  gereken  sertifika  seri
numarasının,

f)  ESHS’nin  elektronik  imzasının  veya  güvenli  elektronik
mührünün,

g) (f) bendinde atıfta bulunulan elektronik imza veya güvenli
elektronik  mührü  destekleyen  sertifika  bilgisinin  sunulduğu
yerin,

ğ)  Sertifikanın  geçerlilik  durumunu  sorgulamak  için
kullanılabilecek  hizmetlerin  yerinin,

bulunması zorunludur.

Nitelikli  elektronik  mühür  sertifikası  başvurusu  ve
oluşturulması

MADDE 10- (1) Nitelikli elektronik mühür sertifikası almak
isteyen taraflar ESHS’ye başvuruda bulunur.

(2) Başvuru sahibi;

a) Ticaret şirketi ise; şirketin adı/unvanı, en son yayımlanan



Ticaret  Sicil  Gazetesi  veya  ticaret  sicil  belgesi,  vergi
levhası, şirketin sicil tasdiknamesi veya şahıs şirketlerinde
imza beyannamesi ve adres, telefon, faks, elektronik posta
adresi, internet adresi ve kayıtlı elektronik posta adresi
gibi iletişim bilgilerini,

b)  Ticaret  şirketi  değil  ise;  başvuru  sahibinin  bağlı
bulunduğu resmî sicile tescil edilen veya ilgili mevzuat ile
belirlenen  adı/unvanı  ve  ilgili  birimlerine  ait  adres,
telefon, faks, elektronik posta adresi, internet adresi ve
kayıtlı elektronik posta adresi gibi iletişim bilgilerini,

başvuru aşamasında ESHS’ye iletir.

(3)  ESHS,  başvuru  sahibinin;  elektronik  mühür  sertifikası
almaya yetkili olup olmadığını; başvuru sahibinin Vergi Kimlik
Numarası, Ticaret Sicil Numarası, MERSİS numarası veya DETSİS
numarası bilgilerinden birini, bu bilgilerden herhangi birine
sahip  olmayan  diğer  tüm  başvuru  sahiplerini  de  bağlı
bulundukları resmî sicile tescil edilen veya ilgili mevzuatta
yer alan bilgilerini kullanarak teyit eder.

(4)  ESHS,  Kanun  ve  ilgili  mevzuat  ile  belirlenen  teknik
kriterlere  uygun  olarak  nitelikli  elektronik  mühür
sertifikasını, Tebliğin 6 ncı maddesinde imza oluşturma ve
doğrulama  verileri  için  belirlenen  kriterlere  uygun  olarak
üretir ve başvuru sahibine teslim eder.

(5) ESHS, başvuru sahibinin bilgilerini teyit edememesi veya
nitelikli  elektronik  mühür  sertifikası  almaya  yetkisi
olmadığını  belirlemesi  halinde  başvuruyu  reddeder.

Nitelikli elektronik mühür sertifikasının yenilenmesi

MADDE  11-  (1)  Geçerlilik  süresinin  sona  ermesinden  önce
elektronik  mühür  sahibinin  talebi  doğrultusunda  nitelikli
elektronik mühür sertifikası ESHS tarafından yenilenir.

(2) ESHS, nitelikli elektronik mühür sertifikasını, elektronik



mühür sahibine ait bilgilerin ve nitelikli elektronik mühür
sertifikasında yer alan bilgilerin geçerliliğini doğrulayarak
yeniler.

(3)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifikasına  ilişkin
bilgilerde  değişiklik  meydana  gelmesi  hâlinde  ilgili
elektronik  mühür  sahibi  ESHS’yi  derhal  bilgilendirir.

Nitelikli elektronik mühür sertifikasının iptal edilmesi

MADDE  12-  (1)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifikasının
iptaline ilişkin talepler; ESHS, elektronik mühür sahibi ve
sözleşme veya taahhütname ile belirlenen kişiler tarafından
yapılabilir.

(2) ESHS; nitelikli elektronik mühür sertifikasının iptaline
ilişkin taleplerin yapılabilmesini kesintisiz olarak sağlar ve
elektronik  mühür  sahibini  söz  konusu  durum  hakkında
bilgilendirir.

(3) İptal talebinin alınmasını müteakip nitelikli elektronik
mühür sertifikası ESHS tarafından derhal iptal edilir. İptal
edilen  nitelikli  elektronik  mühür  sertifikası,  geçerlilik
süresi sonuna kadar iptal durum kayıtlarında yer alır.

(4) ESHS, nitelikli elektronik mühür sertifikalarına ilişkin
iptal durum kaydını herhangi bir kimlik doğrulamasına gerek
olmaksızın ücretsiz ve kesintisiz olarak kamu erişimine açık
tutar  ve  kayıtların  bir  sonraki  güncelleme  zamanının  bu
kayıtlarda açıkça gösterilmesini sağlar.

(5)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifikasının  güvenliğine
ilişkin tehdit oluşması, elektronik mühür oluşturma verisinin
yetkisiz ele geçirilmesi veya unutulması, sertifikada bilgi
değişikliği gerekmesi, elektronik mühür sahibinin talebi gibi
durumlarda  sertifika  ESHS  tarafından  iptal  edilir  ve
elektronik  mühür  sahibi  bilgilendirilir.

(6)  ESHS,  nitelikli  elektronik  mühür  sertifikasını  geçmişe



yönelik olarak iptal edemez.

Güvenli elektronik mühür oluşturma araçları

MADDE 13- (1) Güvenli elektronik mühür oluşturma araçları,
elektronik mühür oluşturmak için kullanılan elektronik mühür
oluşturma verilerinin;

a) Araç dışına hiçbir biçimde çıkarılamamasını ve gizliliğini,

b) Kendi aralarında bir eşi daha bulunmamasını, hiçbir şekilde
yeniden  elde  edilememesini,  kullanılamamasını  ve  mevcut
teknoloji kullanılarak sahteciliğe karşı güvenilir bir şekilde
korunmasını,

c)  Elektronik  mühür  sahibi  dışında  değiştirilmemesini  ve
üçüncü  kişiler  tarafından  kullanımına  karşı  güvenilir  bir
şekilde korunabilmesini,

sağlayan elektronik mühür oluşturma araçlarıdır.

(2) Güvenli elektronik mühür oluşturma araçları, mühürlenen
verilerin,  değiştirilmemesini  ve  mühürleme  öncesinde
elektronik  mühür  sahibine  gösterilmesini  sağlamalıdır.

(3) Güvenli elektronik mühür oluşturma araçları, Tebliğin 8
inci  maddesinde  güvenli  elektronik  imza  oluşturma  araçları
veya 11 inci maddesinde mobil elektronik imza hizmetlerinde
dolaşım için belirlenen kriterlere uygun olmalıdır.

Genel hükümler

MADDE 14- (1) Elektronik mühürler için nitelikli elektronik
mühür sertifikaları veren ESHS’ler, nitelikli elektronik mühür
sertifikası alan elektronik mühür sahibini temsil eden gerçek
kişinin  kimliğini  doğrulayabilmek  için  adli  veya  idari
süreçler bağlamında gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür.

(2) ESHS; geçerlilik süresi sona eren nitelikli elektronik
mühür  sertifikalarını,  nitelikli  elektronik  mühür  sertifika



başvurusunda talep edilen bilgi, belge ve elektronik verileri,
nitelikli elektronik mühür sertifika yönetimine ilişkin tüm
işlemlere, bu işlemlerin yapıldığı zamana ve işlemleri yapan
kişiye veya kişilere ait bilgileri içeren kaydı; güvenliğini,
gizliliğini, bütünlüğünü ve erişilebilirliğini sağlayarak en
az yirmi (20) yıl süreyle saklar.

(3) ESHS’nin elektronik mühür oluşturma verisinin çalınması,
kaybolması,  gizliliğinin  veya  güvenilirliğinin  ortadan
kalkması ya da sertifika ilkelerinin değişmesi gibi elektronik
mühür  sahibinin  kusurunun  bulunmadığı  durumların  sonucunda
nitelikli  elektronik  mühür  sertifikalarının  ESHS  tarafından
iptal edilmesi ve yenilenmesi halinde, bu işlemler için hiçbir
ücret talep edilemez.

(4)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifika  başvurularının
alınması, oluşturulması, yenilenmesi, iptal edilmesi ve yaşam
döngüsünün yönetiminde, nitelikli elektronik sertifikalar ile
elektronik mühür sertifikaları arasındaki yapısal ve işlevsel
farklılıklar nedeniyle uygulanamayan hususlar dışında, Kanun
ve  ilgili  düzenlemelerde  nitelikli  elektronik  sertifikalar
için tanımlanmış süreç ve teknik kriterlere uyulması esastır.

(5)  Nitelikli  elektronik  mühür  sertifika  başvurusunun
alınması,  oluşturulması,  yenilenmesi,  iptal  edilmesi  gibi
işlemler, Kanun ve ilgili mevzuat kapsamında; ilgili başvuru
sahibi ile ESHS arasında akdedilen sözleşme veya taahhütnamede
öngörülen yöntemlerle yapılır.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Çeşitli ve Son Hükümler

Denetim

MADDE 15- (1) Kurum, ESHS’lerin bu Yönetmeliğin uygulanmasına
ilişkin faaliyet ve işlemlerini Kanun kapsamında resen veya
şikâyet  üzerine  14/12/2011  tarihli  ve  28142  sayılı  Resmî
Gazete’de yayımlanan Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumunun



Denetim  Çalışmalarına  İlişkin  Yönetmelik  uyarınca
denetleyebilir  veya  denetletebilir.

Nitelikli elektronik mühür sertifika ücretleri

MADDE  16-  (1)  Kurum,  sürdürülebilir  rekabet  ortamının
sağlanmasını  ve  tüketici  haklarının  korunmasını  teminen,
gerektiğinde ESHS’nin elektronik mühür sertifikalarına ilişkin
sunduğu hizmetlerin ücretlerine alt ve üst sınır getirebilir.

İdari ücret

MADDE 17- (1) Kurum, ESHS’den elektronik mühür ve elektronik
mühür  sertifikalarına  ilişkin  bir  önceki  yıla  ait  net
satışlarının binde dördü (%0,4) kadar idari ücret alır. ESHS
bu  ücretin  tespit  edilebilmesini  teminen,  sunmuş  olduğu
hizmetler ile bu hizmetlere ilişkin hesapları ayrıştırır.

(2) İdari ücretin tamamı her takvim yılı nisan ayının sonuna
kadar Kuruma ödenir.

İdari yaptırımlar

MADDE 18- (1) Bu Yönetmelik ile belirlenen yükümlülüklerin
yerine getirilmemesi halinde, 5070 sayılı Kanunun 18 inci ve
19 uncu maddeleri ile 15/2/2014 tarihli ve 28914 sayılı Resmî
Gazete’de yayımlanan Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
İdari Yaptırımlar Yönetmeliği hükümleri uygulanır.

Yürürlük

MADDE 19- (1) Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürütme

MADDE 20- (1) Bu Yönetmelik hükümlerini Bilgi Teknolojileri ve
İletişim Kurulu Başkanı yürütür.


